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SERTİFİKA PROGRAMLARI HAKKINDA GENEL BİLGİLENDİRME 
 

1. “Yeminli Sosyal Arabuluculuk Sertifika Programı”, “Yeminli Şiddet Önleme Formatörlüğü 
Sertifika Programı” ve bu bağlamdaki faaliyetler, Adalet Bakanlığı-HEGEM Vakfı ortaklığı 
ve paydaş kurumlar iş birliği ile yürütülmekte olan “İNSAN HAKLARI VE ŞİDDETLE SİVİL 
MÜCADELE BİLİNCİNİ GÜÇLENDİRİCİ SAHA AKTÖRLERİ YETİŞTİRİLMESİ PROJESİ” 
bağlamında devam etmektedir. 

2. Proje faaliyetleri Bakanlık, Vakıf, ilgili üniversiteler ve diğer paydaş kurumlar arasında 
yapılan iş birliği protokolleri çerçevesinde yürütülmektedir.  

3. İş birliği protokollerine göre,  

a) Adalet Bakanlığı; üst resmi yazıların diğer bakanlıklara yazılması ve projenin tanıtımı, 
akredite dahil sertifikalarla ilgili faaliyetlerin desteklenmesi işlerini,  

b) Vakıf; projenin tanıtımı ve yürütülmesi, mali sorumluluklar, program/materyal 
geliştirme, bilim insanlarının temini ve görevlendirilmesi, diğer bakanlık, kurum ve 
kuruluşlarla ilişkiler ve yeni iş birlikleri gerçekleştirilmesi işlerini,  

c) Proje yönetimince yetkilendirilen protokol üniversiteleri; sertifika süreci ile ilgili iş 
ve işlemlerin yürütülmesi (kayıt, öğretim süreci, sınavların yapılması ve ilanı) ve 
başarı/yetki belgesi düzenlenmesi süreçlerini üstlenmiştir. 

4. Nisan 2022’de Manisa Celal Bayar Üniversitesi, Aydın Adnan Menderes Üniversitesi ve 
Atatürk Üniversitesi üzerinden kayıtları işlemleri başlatılan sertifika programlarının pilot 
iller uygulamalarına halen devam edilmektedir. 2022 yılında yeminli sosyal arabuluculuk 
sertifika programı teorik aşamasında başarılı olup, devamen Aydın Adnan menderes 
Üniversitesi üzerinden uygulama seminerlerinin %70 izleme sorumluluğunu yerine 
getirenlerin YETKİ BELGELERİ (yemin/bilgi formları tamamlanarak sisteme 
gönderilmişse) anılan üniversite üzerinden E-Devlete yüklenmiştir. 

5. Şiddet Önleme Formatörlüğü ile ilgili 2022 Döneminde teorik aşamada başarılı olup, 
seminer zorunlu izlemelerini bitiren katılımcıların belge hazırlık süreci devam etmektedir. 

6. Her türlü sertifika programı ile ilgili bitirme belgelerinin “sorumlu ve yetkili üniversite” 
tarafından E-Devlete yüklenme son tarihi, katılımcının ilgili sertifika sürecinden 
mezuniyeti kesinleştikten sonraki 3 ay içerisinde olacaktır; bireysel işlem beklenmemeli. 

7. Katılımcıların sertifika programları ile ilgili bilgi edinme yeri ueportal.adu.edu.tr sitesi ve 
uedestek@adu.edu.tr mail adresidir. Vakıf çalışmaları ile ilgili bilgi edinme başvuru adresi 
hegem@hegemvakfi.org.tr ‘dir.   HEGEM Vakfı çalışmalarıyla ilgili iletişim şekli olarak 
sadece E-Posta yolunu kullanmaktadır. 
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8. Proje, On Birinci Kalkınma Planı sosyal politikaları bağlamında yürütüldüğü için, başta 
“Yeminli Sosyal Arabuluculuk” olmak üzere, hayata geçirilmeye çalışılan model ya da 
modeller veya fiili uygulamalar ilgili Bakanlıklar strateji başkanlıkları ile yürütülmekte 
olan görüşme, çalışma ve çalıştaylara göre şekillenecektir. Planda 762. Madde olarak yar 
alan, “Alternatif uyuşmazlık çözüm yolları yaygınlaşacaktır” ilkesinin Türkiye’de hayata 
geçirilme usulleri Avrupa Birliği ilgili komisyon/komiserlik kararlarına göre olacaktır.  

9. Deprem ya da başka sebeplerle sertifika programlarında sınavlara giremeyen ya da girip 
başarısız olanlarla ilgili olarak Mayıs 20 ve 21’inde telafi sınavları yapılacaktır. Konu ile 
ilgili olarak ueportal.adu.edu.tr sitesinden ve uedestek@adu.edu.tr adresinden bilgi 
edinilebilir. 

10.  Sertifika program katılımcıları proje sürecinde dahil oldukları süreçlerle ilgili olarak 
hegemvakfi.org.tr ve insanihaklarakademisi.org.tr sitelerinde dosyaları paylaşılan 
sertifikalarla ilgili yönetmelik ve yönergelere göre hareket edeceklerdir. 

11.  Sertifika katılımcıları süreç boyunca, ilgili sertifika programlarına kayıt başvurusunda 
bulundukları üniversitenin yönetmeliklerine göre hareket etmekle sorumludurlar. 
Katılımcıların, proje amaçlarına ve sürecine yönelik meşru olmayan tutum ve davranış 
sergilenmesi durumunda, Üniversite ilgili kurulları, Vakıf Yönetim Kurulu, Vakıf Etik 
Kurulu ve Vakıf Hukuk Kurulu iş ve işlem yürütmekle yetkilidir. 

12.  2022 yılında başlatılan pilot çalışma dönemi, Temmuz 2023 tarihinde tamamlanmış olacak; 
yeni dönem (Türkiye ve bütün Bakanlıklar geneli) kayıt işlemlerinin Eylül 2023 tarihinde 
başlanması planlanmaktadır. 

13. “Yeminli İnsan Hakları Danışmanlığı” başvurularının Temmuz 2023 de ilan edilmesi/kabulü 
planlanmaktadır. Akredite işlemleri süreci ise, ilgili Bakanlıklarla ortaya konacak planlara 
göre (muhtemelen Kasım 2023’te) başlatılacaktır. 

14.  Projenin 2023 sertifika döneminde de “Yeminli Sosyal Arabuluculuk Temel Eğitimi”, 
“Yeminli Şiddet Önleme Formatörlüğü Temel Eğitimi “sertifika programlarına BÜTÜN 
KAMU ÇALIŞANLARI 4 bin TL eğitim ücreti ödemeden, yani sadece proje yönetimi 
tarafından belirlenmiş olan “materyal/telif/belge ücreti ödeyerek” katılabileceklerdir. 

15.  Yeni dönemde ilan edilmesi öngörülen programlar şunlardır: 

a) Yeminli Sosyal Arabuluculuk Temel Eğitimi Sertifika Programı  

b) Yeminli Şiddet Önleme Formatörlüğü Temel Eğitimi Sertifika Programı  

c) Yeminli İnsan Hakları Danışmanlığı Sertifika Programı 

d) Aile Temelli İleri Arabuluculuk Sertifika Programı 

e) Kampüs Arabuluculuğu Sertifika Programı 

f) Kentsel Arabuluculuk Sertifika Programı 

g) İşyeri Arabuluculuğu Sertifika Programı 

 

PROJE YÖNETİM KURULU 
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